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Inspiron ラップトップの七ットアップ 


本項では、 Inspiron ラップトップのセット 
アップじついて説日月します。 



3 ノ C ユー 

プする前に 


コンピュータを設置する際には、電源に接 
続し巧す<、十分な換気び巧われるよ5[こ 
空間を確保し、平らな揚所に置いてくださ 
い。 

コンピュータ周辺の空気の流れが悪くなる 
と、 Inspiron ラップトップびオーバーヒー 
卜するおそれびあります。オーパーヒート 
を防ぐじは、コンピュータの背面に 
10.2 cm じ(上、コンピュータの側面[こ 
5.1 cm じ(上の空間を確保して<ださい。電 
源をオンにしたが態で、収納棚が引言出し 
などの密閉された場所には絶巧に入れない 
で < ださし、。 


A 警告：通気孔を塞いだり、物を押し込 
んだり、埃や異物が入ったりすること 
がないようにしてください。 コン 
ピュータの稼働中は、プリーフケース 
の中など空気の流れの悪い環境に 
Deir コン ピュータを置かないでくださ 
い。空気の流れが悪いと、 コン ピュー 
夕がお損したり、义災の原因になった 
りするおそれがあります。 コン ピュー 
夕が熱を持つと、 ファンが自動的に動 
作します。ファンからノイズが聞こえ 
る場合がありますが、これは一般めな 
現象で、フアンや コン ピュータに不具 
合が発生したわけではありません。 

/\ミ主意:コンピュータの上に重いものや 
鋭利なものを置くと、コンピュータに 
修復不可能な損傷を与える恐れがあり 
ます。 


Inspiron ラップトップの七ットアップ 


AC アダプタを接続する 

AC アダプタをコンピュータじ接続し、コンセントまたはサージプ□テクタに差し込みます。 

イ^警告： AC アダプタは世界各国のコン七ントに適合します。ただし、電源コネクタおよ 
^び電源タップは国によって異なります。互换性のないケーブルを使用したり、ケーブ 
ルを不適切に電源タップまたはコン七ントに接続したりすると、火災の原因になった 
り、コンピュータに修復できない損傷を与えたりするおそれがあります。 

P メモ： 電源コードをアダプタにしっひりと接続し、電源を入れたときにアダプタのラ 
ィトび点灯していることを確認します。 

P メモ： AC アグプタは、コンピュータじ巧属している Dell 社製のアダプタファミリ 
PA -2 E および PA -12 のみを使用してください。 



6 













Inspiron ラップトップの七ットアップ 


ネットワークケーブルを接続する（オプション） 

ち線ネットワーク接続を使用するには、ネットワークケーブルの一方の端をコンピュータ 
じ接続し、ち5—方の端を壁のネットワークジャックに差し込みます。 
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Inspiron ラップトップの七ットアップ 

電源ボタンを押す 
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Inspiron ラップトップの七ットアップ 


Microsoft Windows を七ットアップする 

この Dell コンピュータじは Microsoft ® Windows ® 3■ペレーティングシステ厶び構成済みで 
す。 Windows をはじめて使用するとさは、画面の指ホに従って<ださい。この手順は必須 
であり、完了に時間びかひる揚合びあります。 Windows セットアップの画面では、ライセ 
ンス契抑への同意、3プシヨンの設を、インターネット接続のセットアップなどの手順び 
示されます。 

/\ミ主意：オペレーティングシステムのセットアッププロセスは中軌しないでください。 
中斷するとコンピュータを使巧できなくなり、オペレーティングシステムの再インス 
卜ールが必要になることがあります。 

P メモ：コンピュータを最適なパフォーマンスでご使用いただくた妨じは、お使いのコ 
ンピュータ用の最新の BIOS およびドライバを support . jp . dell.com からダウン□ー ド 
してインストールすることをお勧めします。 
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Inspiron ラップトップの七ットアップ 


加入者識別モジュール （ SIM ) を取り付ける（オプシヨ 
ン） 

P メモ： EVDO カード宮使用してインターネットじアクセスする揚含、加入害識別モ 
ジュール ( SIM ) を取りけける必要はありません。 

SIM 宮コンピュータじ取り巧けると、インターネットじ接続で言るようじなります。イン 
ターネットじアクセスするには、お客様がご利用の携帯電話会社のサービスエリア肉に所 
在する必要びあります。 

SIM を取り付けるには、次の手順を実行します。 

1 . コンピュータの電源を切のます。 

2 . バッテリを取り外します （29 ページの「バッテリの取り外しおよび取り巧け」を参 
照）。 

3. バッテリベイ[こある SIM ス□ット[こ SIM を挿入します。 

4 . バッテリを取りがけます （29 ページの「バッテリの取り外しおよび取り巧け」を参 
照）。 

5. コンピュータの電源を入れます。 
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Inspiron ラップトップの七ットアップ 


1 バッテリベイ 
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Inspiron ラップトップの七ットアップ 


ワイヤレスを有効または無効にする（オプション） 

ワイヤレスをちな)または無効じするじは、キーボードのザキーを巧すひ Fn + F 2 キーを 
巧します。画面にワイヤレス3■ンまたはワイヤレス3■フのが;兄をおすアイコンび表示され 
ます。 

P メモ： コンピュータのワイヤレス機能は、 WLAN 力ードまたは Bluetooth 力ードを購 
入した揚合にのみ巧巧でさます。 

ワイヤレスオン： 



ワイヤレス3■フ： 


( が f 


Fn キーの動作を蜜要する方法じついては、2日ページの「マルチメディアコント□ール 
キー」を参照して<ださし、。 
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Inspiron ラップトップの七ットアップ 
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Inspiron ラップトップの七ットアップ 


インターネットへの接続 
(オプション） 

インターネットに接続するには、外巧け 
USB モデ厶またはネットワーク接続、およ 
び ISP (インターネットサービスプ□バイ 
ダ）び必要です。 


コンピュータ購入時に外巧け USB モデ厶ま 
たは WLAN アグプタを;'主文されなひった揚 
合は、デルのウェブサイト 
www . dell . com / jp ひらご;’主文いただけます。 

有線接続の七ットアップ 

• DSL またはヴーブル（衛星）モデム接続 
宮使用する揚含のセットアップ手順じつ 
いては、ご契約の ISP または携帯電話 
サービスじお問い含わせ < ださし、。 

• ダイヤルアップ接続を使用する揚含は、 
電話線を外付け USB モデムと壁の電話コ 
ネクタに接続してひら、インターネット 
接続をセツトアップします。 
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有線インターネット接続のセットアップを 
完了する[こは、15ページの「インターネッ 
卜接続のセットアップ」の手順に従し、ま 
す。 

ワイヤレス接続の七ットアップ 

^ メモ：ワイヤレスルーターのセット 
アップについては、お使いのルーター 
[こは属のマニュアルを参照して < ださ 
い。 

ワイヤレスインターネット接続を使用する 
[こは、最初[こワイヤレスルーターに接続す 
る必要びあのます。 

ワイヤレスルーターへの接続を七ットアッ 
プするには、次の手順を実行します。 

1 . コンピュータのワイヤレス機能び'ち効に 
なっていることを確認します （12 ペー 
ジの「ワイヤレスをち効または無効じす 
る」を参照）。 

2. 開いているファイルをすぺて保をしてひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラムをすべて終 
了します。 


3 . スター ト曾 ーコントロ ールパネルー 

ネットワークと其ち七ンタ->•ネット 

ワークに接続の順にクリックします。 

4. 画面の手順に従ってセットアップを完了 
します。 

インターネット接続の七ットアップ 

ISP および ISP び提おするオプションは国に 
よって異なります。ご利用可能なオプショ 
ンじついては、各国の ISP じお問い合わせ 
くださし、。 

過去にインターネットじ正洁じ接続でさて 
いたのに接続できなくなった揚合、 ISP の 
サービスび厚止している可能性びありま 
す。ヴービスの化態じついて ISP I こお認し 
て< ださい。ご契約の ISP 情報をご用意< 
ださし、。 

ISP じ登録していない揚合は、インターネッ 
卜接続ウイヴードを利巧すると簡単に見つ 
かります。 


Inspiron ラップトップの七ットアップ 


インターネット接続をセットアップするに 
は、次の手順を実巧します。 


1 . 開いているファイルをすべて保をしてひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了します。 

2. スタート 負 ーコントロ ールパネルー 

ネットワークと其ち七ンタ- ► Set up a 

new connection or network (新しい接続 
またはネットワークのセットアップ）— 
Connect to the Internet (インターネッ 
卜に接続します）の順にクリックしま 
す。インターネットに接続しますウィン 
ドウび表示されます。 

粒 メモ：どの接続タイプを還択すべきひ 
むからない揚合は、選択についての説 
巧を表示しますをクリックするか、ご 
契約の ISP じお問い合わせ<ださし、。 

3. 画面の指示に従って、 ISP ひら提巧され 
たセツトアップ情報を巧巧してセットア 
ップを完了します。 
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Inspiron ラップトップの使用 

本項では、 Inspiron ラップトップのご利用巧能な機能じついて説日月します。 

右側面の機能 



3 4 5 
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Inspiron ラップトップの使巧 


1 

0 

ワー 

才ーディオ出力/へッドフォンコネクタ - 1巧のへッドフォンを接続するひ、パ 

ドスピーカーまたはサウンドシステム[こオーディオをを信します。 

2 

ブ、 

USB 2.0 コネクタ （2) -マウス、キーボード、プリンタ、外けロドライ 

MP 3 プレーヤーなどの USB デバイスじ接続します。 


3オプティカルドライブ - CD 、 DVD 、 Blu-ray Disc (オプション）の再生が書き込みを行 
います。トレイにディスクを入れるときは、印刷または筆記された面び上になるよ5 
じを意してください。オプティカルドライブの使い方の詳細じついては、お使いのコ 
ンピュータじインストールされた、または support . jp . dell . com/manuals じある [fPell 
テクノ□ジガイド J ] を参照してください。 

/\ま意：このドライブは規格外のサイブがおがのディスクをサポートしています 
び、ドライブのパフスーマンスび'低下したり、極端な揚含にはドライブび'損傷し 
たりすることび‘あります。 

4巧り出しボタン-押すとオプティカルドライブのトレイび開きます。 


5セキュリティケーブルスロット-市販の盗難防止用品をコンピュータ[こ取りけけるこ 
とびできます。 

メモ：盗難防止用品を購入する前に、お使いのコンピュータのセキュリティクーブル 
ス□ットじ巧麻するか確 i 忍して<ださし、。 
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Inspiron ラップトップの使巧 

を側面の機能 

















Inspiron ラップトップの使巧 


1 

びバ 

AC アダプタコネクタ -AC アグプタを接続してコンピュータへの電力な給およ 
ッテリの巧電を巧います。 

2 

も 

ブ〇 

ネットワークコネクタ-ち線ネットワークを巧巧している揚合にネットワークや 
ードバンドデバイスじ接続します。 

3 

Harm 

ます 

メモ 

HDMI コネクタ-テレビを接綿して 5.1 のオーディオおよびビデオ信号を伝達し 

:モニタで使用する揚合は、ビデオ信号のみび読み取られます。 

4 

!□! 

VGA コネクタ-モ—夕やプ□ジェクタなどのビデ3■デバイスを接続します。 

5 

レー 

USB 2.0 コネクタ-マウス、キーボード、プリンタ、外巧ロドライブ、 MP 3 プ 
ヤーなどの USB デバイスを接続します。 
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Inspiron ラップトップの使巧 

前面の機能 
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Inspiron ラップトップのほ巧 


1 ISD / MMC - MS/Pro b - jn - l メディアカードリーダー-メモリカードに保をされたデジタ 
ル写真、音楽、ビデオ、文書を、簡単な操作で表示した0なちした0でさます（サ 
ポートされている力ードの一覧については、72ぺージの「基本仕様」を参照）。 
メモ：お使いのコンピュータには、力ードリーグース□ットじプラスチック製のダ 
ミーカードび取りはけられています。グミーカードは、埃や他の異物ひらホ使用のス 
□ットをな護します。化のコンピュータのダミーカードは、お使いのコンピュータと 
サイブび合わないことびありますので、ス□ットに力ードを取り巧けない時のためじ 
ダミーカードを保管してくださし、。 
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Inspiron ラップトップの使巧 

コンピュータべースおよびキーボードの機能 






















































Inspiron ラップトップの使巧 


1電源/バッテリインジケータライト-このライトは、 AC アダプタまたはバッテリの 
電源を使用しているときの次の状態を示します。 



インジケータライト 
のステータス 

コンピュータの 
状態 

バッテリな電レベル 

AC アダプタ 

白色の点な 

オン 

電源スフ/休止 
状態 

該当なし 
<90% 


白色の点滅 

スタンバイ 

巧電 


オフ 

電源スフ/休止 
が態 

>90% 

バッテリ 

白色の点な 

オン 

>10% 


白色の点滅 

スタンバイ 

>10% 


黄色の点な 

電源スン/スタン 
バイ 

<10% 


オフ 

電源オフ/休止 
状態 

該当なし 


メモ：コンピュータの電源に AC アダプタを使用しているときは、バッテリび巧電さ 
れています。 
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Inspiron ラップトップの使巧 


2 電源ボタン-コン ピュータの電源を3 ン または オフ じするには、ここを巧しま 

す。 

3キーボード/マルチメディアコントロールキ ー- キーボードの詳細じついては、お使 
いのコンピュータじインストールされた、または suppo け. jp.dell.com/manuals じあ 

る [fPell テクノ □ジガイド J1 を参照してください。マルチメディアコント□-ルキー 
の詳細じついては、25ぺージの「マルチメディアコント□-ルキー」を参照してく 
ださし、。 

4タッチパッドボタン-マウスと 同様じだクリック とち クリックの機能びあります。 

5タッチパッド-表面を 輕くたたくことじよって、マウスと同じ操作（力ーソルの移 
動、選択した項目のドラッグまたは移動、ちクリックまたはだクリック）びできま 
す。 

メモ： タッチパッドの設をを変更するには、デスクトップのタスクトレイで Dell 
Touch pad (Dell タッチパッド）アイコンをダブルクリックします。 
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Inspiron ラップトップの使巧 


マルチメディアコントロールキー 

キーボード上のマルチメディアコント □-ルキーを構成するには、 七ットアップ （ BIOS ) 

ユーティリティの Function Key Behavior (フアンクションキーの動作）を使用しま 
す。 Function Key Behavior (フアンクションキーの動作）設をのオプションは、次の通り 

です。 

Multimedia Key First (マルチメディアキーを優先）-デフスルトの設定です。マルチ デ 
ィアコント□ールキーを巧すと、そのキーに関連がけられているマルチ;<ディアアクショ 
ンげ実行されます。ファンクションキーを使用するには、 Fn キーを押しなげらファンク 
ションキーを巧します。 

Function Key First (フアンクションキーを優先）-ファンクションキーを押すと、その 

キーに関連巧けられている機能び'実行されます。マルチソディアアクションを実ちする[こ 
は、 Fn キーを押しなびら必票なマルチ;<ディアコント□ールキーを押します。 

P メモ ： Multimedia Key First (マルチメディアキーを優先）オプションは、オペレー 
テインヴシステムでのみアクティブです。 
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Inspiron ラップトップの使巧 


f 31 

f * 1 

f 呼)）] 


►/II 

►H 

▲ 

F7 

、 ノ 

F8 

、 ノ 

1 巧 J 

F10 

、 ノ 

F11 

、 ノ 

F12 

、 ノ 

>- 之 


づ 

音を消す 

►/ II 再生または一時停止 

中 

音量レベルを下ける 

直後のトラックまたはチヤプタを 

W 再生 

か) 

音量レベルを上ける 

± ディスクを取り出す 

^直前のトラックまたはチヤプタを 

W 再生 
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Inspiron ラップトップの使巧 


ディスプレイの機能 

ディスプレイパネルには、カメラとそれに巧属のデジタルマイクびあります。 


12 3 4 
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Inspiron ラップトップの使巧 


1 デジタルマイク- ブーデイス会議やボイス録音用に高品質のサウンドを提供します。 


2カメラ-ビデオキヤプチヤ、会議、およびチャット用のビルトインカメラです。 


3 カメラアクテイビティ インジケータ-カメラのスンとスフを示します。 


4モニタ-搭載されているモニタは、コンピュータのご購入時の選択じよって異なりま 
す。モこ夕の詳細じついては、お使いのコンピュータにインストールされた、または 
suppo け. jp . dell . com / manuals じある [[Dell テクノ □ジガイド U 宮参照してください。 
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デル拡張バッテリ駆動時間 

デル化張バッテリ駆動時間の機能は、お使 
いのバッテリの巧電容量を最大限じするた 
めのオプシヨンを提«します。この機能は 
デフォルトでち巧に設をされていて、 AC 電 
源を切断するとアクティブじなります。 

この機能をち巧または無巧じするには、 F 3 
を巧します。拡張バッテリ駆動時間ポッ 
プアップび表巧され、現をのが態び示され 
ます。 


デル化張バッテリ駆動時間のカスタマイズ 
オプションについての詳細は、巧の方まで 
参照できます。 

1. F 3 を巧します。拡張バッテリ駆動時問 

ポップアップび表示されます。 


2. Show Settings (設定を表示）をクリツ 
クします。 Battery Meter (バツテリ 
メーター)ウインドウび表ホされます。 

3. 詳細は、 What is Dell Extended Battery 
Life ? (デル拡;長バッテリ駆動時間とは?) 
をクリックしてくださし、。 


Inspiron ラップトップのほ巧 


バッテリの取りかしおよび 
取り付け 

警告：適合しないバッテリを使巧す 
ると、火災または爆発を引き起こす可 
能性があります。このコンピュータで 
は、おず Dell から購入したバッテリ 
のみを使用してください。別のコンピ 
ュータのバッテリを使巧しないでくだ 
さい。 

警告：バッテリを取り外す前に、コン 
ピュータをシャットダウンし、外付け 
のケープル （ AC アダプタなど）を取り 
外してください。 

バッテリの巧り外しは次の手順で巧います。 

1 . コンピュータをシャットダウンし、裏返 
します。 

2. バッテリ IJ リースラッチをスライドさせ 
て、パッテリを取り外します。 

3. バッテリをバッテリベイか6取り出し 
ます。 
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Inspiron ラップトップの使巧 


バッテリの交換は、次の手順で巧います。 

1. バッテリをバッテリベイに挿入します。 

2. バッテリを所をの位置にカチッとはめ込 
みます。 
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1 バッテリ 

2 バッテリベイ 

3バッテリリリースラッチ （2) 


Inspiron ラップトップの使巧 






Inspiron ラップトップの使巧 

ソフトウェアの機能 

P メモ：本項で説明する機能の詳細 
じついては、お使いのコンピユー 
夕じインストールされた、 または 

support . jp . dell . com/manuals [しある 
『 Dell テクノ □ジガイド J を参照して 
<ださし、。 


生度性と通信 

お使いのコンピュータで、プレゼンテーシ 
ヨン、小冊子、グリーティングカード、フ 
ィルタ、表計算を作成することびできま 
す。またデジタル写真や画像の編集や表を 
ち巧能です。お使いのコンピュータじイン 
ストールされているソフトウエアじついて 
は、を文書で確認してくださし、。 
インターネットじ接続した後は、ウエブヴ 
イトへのアクセス、電子メールアカウント 
のセットアップ、ファイルのアップ□—ド 
またはダウン□-ドなどびできます。 
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エンターテイメントとマルチメディア 

お使いのコンピュータで、ビデ3■の再生、 

ヴー厶、31」ジブル CD / DVD の作成、音 
楽の再生やインターネットラジ3■局の利巧 
などびできます。お使いのオプティカルデ 
ィスクドライブは、複数のディスクメディ 
ア形式をサポートしている揚合びあります 
( CD 、 DVD 、 オプションの Blu-ray Disc な 
ど）。 

デジタルカメラや携帯電話などのポータブ 
ルデバイスから、写真やビデ3■ファイルの 
タウン□-ドやコピーびできます。オプ 
ションのソフトウエアアプリケーションを 
巧巧して、音楽ファイルやビデ3■ファイル 
を整巧、作成し、それをディスクじ記録し 
たり、 MP 3 プレーヤーやハンドへルドエン 
夕ーテイメントデバイスなどのポータブ 
ル製品におをしたり、テレビ、プ□ジエク 
夕、ホー厶シアター機器を接続して直接再 
生、表示したりすることびできます。 



デスクトップのカスタマイズ 


3■ペレーティングシステ厶じあるカスタマ 
イブオプションを使用して、デスクトップ 
の外観、招像度、壁紙、スクリーンセー 
バー などの機能を変更できます。 

1 . デスクトツプの何ちない領域でちクリッ 
クします。 


2.個人 設定をクリックすると、 コンピユー 
夕の視覚効まと音を変まします ウィンド 
ウび表示され、カスタマイブオプション 
を確認でさます。 

電源設定のカスタマイズ 

3■ペレーティングシステ厶の電源オプショ 
ンを使用して、お使いのコンピユータの 
電源管理を設をでさます。 Dell コンピユー 
夕じインス 卜ールされている Microsoft ® 
Windows ® オペレーティングシステ厶じ 
は、巧の2つのデフスルト3■プションび用 
意されています。 


Inspiron ラップトップの使巧 


• Power saver (省電力） -システムパフ 
スーマンスを抑えてコンピュータの寿 
命を最乂化すると巧に、コンピュータの 
寿命肉に消費する電力を削減する ことに 
より、コンピュータの消費電力を節約し 
ます。 

-バランス（推奨） -対麻する八ードウェ 
ア[こ対してエネルギーを消費すること 
で、コンピュータのパフスーマンスのパ 
ランスを白動的に取ります。 

新しいコンピュータへの情報の転送 

1. スタート @ ー コントロ ールパネルー 
Getting Started (はじめに）一 Transfer 
files from another computer (別のコン 
ピュータからファイルを転送） の順にク 
リックします。 

2. Windows 転送ツール （Windows Easy 
Transfer ) ウイヴードの手順[こがし、ま 
す。 
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Inspiron ラップトップの使巧 


データのバックアップ 

コンピュータのファイルやフオルダは、を 
期的にバックアップすることをお勧めしま 
す。ファイルをバックアップするじは、次 
の手順にがいます。 

1. スタート @ ー コントロ ールパネルー 
Back Up and Restore (バックアップと 

復元）の順にクリックします。 

2. Set up backup (バックアップの設定） 

をクリックします。 

3. Configure Backup (バックアップの構 

成）ウイヴードの手順[こがいます。 
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Inspiron ラップトップの使巧 


Dell Dock 

Dell Dock は、よく使うアプリケーシヨン、ファイル、フ3ルダに簡単にアクセスできるア 
イコンのグループです。 Dock はかのよラにカスタマイブできます。 

•アイコンの追加や削除 
•関連するアイコンをカテゴリ別にまとめる 
• Dock の色および位置の蜜更 
•アイコンの動作の蛮更 
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Inspiron ラップトップの使巧 


カテゴリの追加 

1. Dock をちクリックして Add (追加）一 
Category (カテゴリ）の順 I こクリックし 
ます。 Add/Edit Category (カテゴリの追 
加/編集）ウィンドウび表示されます。 

2. Title (タイトル）フィールドじカテゴリ 
のタイトルを入力します。 

3. Select an image (イメ ージの選択）ボ 
ックスひらカテゴリのアイコンを選択し 
ます。 

4. 巧巧をクリックします。 

アイコンの追加 

アイコンを Dock またはカテゴリじドラッ 

グアンドド□ップします。 
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カテゴリまたはアイコンの削除 

1 . Dock でカテゴリまたはアイコンをちク 
リックして Delete shortcut (シヨート 
カットの削除）または Delete category 

(カテゴリの削除）をクリックします。 

2. 画面の指おじ従います。 

Dock のカスタマイズ 

1. Dock をちクリックして Advanced 
Setting (詳細設定）をクリックしま 
す。 

2. 目的のオプシヨンを選択して Dock を力 
スタマイブします。 


問題の解決 

本項では、コンピュータのトラブルシュー 
テイ ングじついて説明します。 巧のガイド 
ラインを使用しても問題び解;关しない揚合 
は、44ぺージの「ヴポートツールの巧巧」 
または67ぺージの「デルへのお問い合む 
せ」を参照して<ださし、。 


ビープコード 

コンピュータの起動時にエラーや問題びあ 
る揚合には、ビープ音び連続して鳴ること 
びあります。この一連のビープ音はビープ 
コードと呼ばれ、問題の特定にお立ちま 
す。ビープコードをメモしてデルにお問い 
合わせください （67 ぺージの「デルへのお 
問い合わせ」を参照）。 
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問題の解み 


ビープ 可能性がある問題 

コード 


1 マヴーボード障害の可能 

性- BIOS ROM のチェックサ 
ム障害 


2 RAM び検出されなし、 

メモ：モリモジュールを取 
0巧けた揚含、または交換し 
た場含は、ソモリモジュール 
び正しく装着されていること 
を確 i 忍して < ださし、。 

3 マヴーボード障害の巧能性- 
チップセットエラー 

4 RAM 読み取の/書言込みの 
障害 

5 リアルタイムク□ックの障害 

6 ビデオカードまたはビデオチ 
ップの障害 

7 プ□セッヴーの障害 

8 ディスプレイの障害 
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ネツトワークの問題 

ワイヤレス}妄続が失われた- 

• ワイヤレスルーターの電源びオンであ 
0、ケーブルモデ厶またはネットワー 
ク八ブじ接続されていることを確認し 
ます。 

• 電気的な干渉じよってワイヤレス接続び 
ブ□ックまたは中断されている可能性び 
あ0ます。コンピュータをワイヤレス 
ルーターのそばに移動してみます。 

• ワイヤレスルーターへの接続を再度お立 
します （14 ぺージの「ワイヤレス接続 
のセットアップ」を参照）。 

有線接続が失われた- 

• ケーブルびしっひりと差し込まれ、損傷 
を受けていないことを確認します。 

• 問題び解;关しない揚合は、ネットワー 
ク管理者または ISP じお問い合わせくだ 
さし、。 



電源の問題 

電源ライトが沿‘なしている-コンピュー 

夕の電源が切れているか、化止が態である 

か、電力が供給されていません。 

• 電源ボタンを巧して通萬の動作を再開し 
ます。 

• AC アグプタケーブルびコンピュータの 
電源コネクタとコンセントの両方じし 
っかりと接続されていること宮確認し 
ます。 

• AC アダプタび電源タップに接続されて 
いる揚含、電源タップび'コンセントじ接 
続され電源タップびオンになっているこ 
とを確誦します。 

• パワープ□テクシヨンデパイス、電源夕 
ップ、電源延長ヴーブルなどをお使いの 
揚含、それらを取り外してコンピュータ 
じ正しく電源が入るひ確認します。 

• 電気スタンドなどの別の電化製品で試し 
て、コンセントが機能しているかどラひ 
宮確認します。 


問題の解み 


• AC アダプタクーブルの接続を確認し 
ます。 AC アダプタじライトび'ある揚 
含、 A 〔アダプタのライトび点なしてし、 
るか確認します。 

電源ライトが白色に点灯しているのに、コ 

ンピュータが応答しない- 

• ディスプレイが麻營していない巧能性び 
あります。電源ボタンを押し続けてコン 
ピュータの電源を切った德、ち5—度電 
源を入れます。 


電源ライトが白色に点滅している-スタン 
バイモード 

• マウスを動ひしたり、タッチパッドに触 
れたり、電源ボタンを巧した0すると、 
通雷の動作び再開されます。 

電源ライトが黄色に点灯している場合-コ 
ンピュータはスタンバイモードに入ってい 
て、バッテリの巧電量が少なくなっていま 
す。 

• A 〔アダプタじ接続し、バッテリを巧電 
します。 
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問題の解み 


• マウスを動ひしたり、タッチパッドに触 
れた0、電源ボタンを巧したりすると、 
通常の動作び再開されます。 

コンピュータの受信を巧害する電気めな干 
渉の原因となるもの- 

• 電源ケーブル、キーボードケーブル、お 
よびマウスの延長ケーブル。 

• 1つの電源タップに接続されているデバ 
イスび多すぎる。 

• 同じコンセントじ複数の電源タツプび接 
続されている。 
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メモリの問題 

メモリ不足を示すメッセージがま示される- 

• 開いているファイルをすべてなをしてひ 
ら閉じ、使用していない実行中のプ□グ 
ラ厶をすベて終了して、問題び解まする 
ひ調べます。 

• メモリの最ル要件じついては、ソフトウ 
エアのマニュアルを参照して<ださい。 
必要に丽じて増設メモリを取0巧けます 

(support.jp.dell.com/manuals の ff サー 

ビスマニュアル H を参照）。 

• メモリモジュールを装着しなおし 

(support.jp.dell.com/manuals (D IT サー 

ビスマニュアル J を参照）、コンピュー 
夕びメモリ と正常に通信しているなお認 
します。 


その他のメモリの問題- 

• メモリの取り巧けガイドラインじ従って 
いるひお認します 

(support.jp.dell.com/manuals (D IT サー 

ビスマニュアル J を参照）。 






• メモリモジュールびお使いのコンピュー 
夕と豆換性びあることをお認 します。 お 
使いのコンピュータは、 DDR 3 メモリに 
巧丽しています。お使いのコンピュータ 
びサポートしているメモリの種類じつい 
ては、72ぺージの「基本仕様」を参照 
してくださし、。 

• Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶 
を実行します （48 ぺージの 「Dell 
Diagnostics (該断）プ□グラ厶」を参 
照）。 

• メモリモジュールを装着しなおし 

(support.jp.dell.com/manuals CD [f サー 

ビスマニュアル J を参照）、コンピユー 
夕びメモリと正常に通信しているひ確認 
します。 


問題の解み 


フリーズおよびソフトウェ 
アの問題 

コンピュータが起動しない- 

• AC アグプタケーブルびコンピュータと 
コンセントにしつひりと接続されている 
ひ確認します。 

プログラムが応答しない- 
夕のよラにしてプ□グラ厶を終了します。 

1 . Ctrl 、 Shift 、 Esc を同時に巧します。 

2. アプリケーシヨンをクリックします。 

3. 麻含しなくなったプ□グラ厶をクリック 
します。 


4. タスクの終了をクリックします。 

プログラムが繰り返しクラッシュする- 


ソフトウエアのマニュアルを参照します。 
必要に麻じて、プ□グラ厶をアンインス 
卜ールしてから再インストールします。 
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問題の解み 


因メモ：通常、ソフトウェアのインス 
トール手順は、そのマこュアルまたは 
CD じ収録されています。 

コンピュータが応答しなくなり、画面が青 
色（ブルースクリーン）になる- 

警告：オペレーティングシステムの 
シャットダウンが実行できない場合、 
データが失われるおそれがあります。 

• キーボードのキーを押したり、マウス宮 
動かしたりしてちコンピュータび'麻營し 
ない揚含は、コンピュータの電源が切れ 
るまで、電源ボタンを8〜1日砂上巧 
し続けます。電源び切れたら、コン 
ピュータ宮再起動します。 

プログラムがな前の Microsoft ® Windows ® 
オペレーティングシステム向けに設計され 
ている- 

プログラム互换性ウィヴードを実行します。 
プログラム互换性ウィヴードでは、が前の 
バージヨンの Microsoft Windows オペレー 
ティ ンヴシステム環境と同様の環境でプ□ヴ 
ラ厶び‘実行されるよ5じ構成できます。 
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1. @ をクリックします。 

2 . 検索ボックスじ「ちいプ□グラ厶をこの 
バージヨンの Windows で使用」と入力 
し、 Enter を巧します。 

3. プログラムの互換性ウィヴードの手順に 
従います。 

その他のソフトウエアの問題- 

お使いのファイルのバックアップをすぐに 
作成します。 


ウイルススキャンプ□グラ厶を使って、 
八ードドライブまたは CD を調べます。 


開いているファイルをすべて保存してひら 
閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了し 
て、 スター ト @ メ ニュー からコンピ ユー 
夕をシャッ トグウンします。 

トラブルシューティング情報じついては、 
ソフトウエアのマニュアルを確認するかソ 
フトウてアの製造じ問い合わせます。 


• プ□グラ厶びお使いのコンピユータじイ 
ンストールされている3ペレーテイング 
システ厶と豆換性びあるひお認します。 

• お使いのコンピユータびソフトウェアを 
実行するのに必要な最小八ードウ I ア要 
件を満たしていることをお認します。詳 
細じついては、ソフトウェアのマニユア 
ルを参照してくださし、。 

• プ□グラ厶び正しくインス!ルおよび 
設定されているひお認します。 

• デバイスドライバびプ□グラ厶と競合し 
ていないひ確認します。 

• 必重に丽じて、プ□グラ厶をアンインス 
I '―ルしてひら再インストールします。 


問題の解み 
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サポートツールの使い方 


デル サポート七ンター 

デルサポートセンターは、必要なヴービ 

ス、サポートおよびシステ厶特有の情報を 
見つけるのじお立ちます。 

このアプリケーシヨンを起動するには、 
タスクバーの g アイコンをク I 」ックしま 
す。 

デルサポートセンターホー厶ぺージの上部 

じは、お使いのコンピュータのモデル番 
号、サービスタグ、エクスプレスサービス 
コード、およびサービス連絡先び表示され 
ます。 

このホー厶ぺージじは巧の項目にアクセス 
するリンクちあります。 


H セルフヘルプ（トラブルシ 
ユーティング、セキユリテ 
ィ、システ厶パ フスー 7ン 
ス、ネットワーク/インター 
ネット、 バックアップ/リカ 
バリ、および Windows 3ぺ 

_レー胃ティングシステ厶）_ 

□ 警告（テクニカルサポート 
じよるお使いのコンピユー 
夕に関する警告） 
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デルによるサポート 

( Del に onnect ™ によるテク 
ニカルサポート、カスタ 
マー サービス、トレーニン 
グとチユートリアル、デ 
ルヘルプデスクじよる八 
ウッーヘルプ、および PC 
Checkup じよるオンライン 
スキヤン） 



お使いのシステムについて 

(システ厶のマニュアル、 
な証情報、システ厶情報、 
アップグレードとアクセサ 
リ） 


デルサポートセンターおよび利巧できるサ 
ポー トツールの詳細じついては、 

suppo け. jp . deM.com のサービスタブをク 

リックしてくださし、。 


サポートツールの使い方 


システムメ ッ 七 ージ 

コンピュータじ問題やエラーびある揚合、 
その原因と解ま方をの特をにお立つシス 
テ厶メッセージび表示されることびありま 
す。 


因メモ：受け取ったメッセージび巧の例 
じない揚合は、3■ペレーティング 
システ厶のマニュアル、またはメッ 
セージび表示されたときじ実行されて 
いたプ□グラ厶のマニュアルを参照 
して<ださい。この他、お使いのコン 
ピュータじインストールされた、また 
は support . jp . dell . com/manuals じある 
『 Dell テクノ □ジガイド J を参照した 
り、サポートび‘必要な揚含は67ページ 
の「デルへのお問い含むせ」を参照し 
たりすることちできます。 
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サポートツールの使い方 


Alert ! Previous attempts at booting this 
system have failed at checkpoint [ nnnn ]. 
For help in resolving this problem , please 
note this checkpoint and contact Dell 
Technical Support (警告：このシステムの 
前回の起動時にチェックポイント [ nnnn ] で 
障害が発生しました。この問題を解みする 
には、このチェックポイントをメモしてデ 
ルテクニカルサポートにお問い合わせくだ 
さい）-同 D エラーによって、コンピユー 
夕は3◎連続して起動ルーチンを終了でき 
ませんでした。サポートび必要な揚含、デ 
ル[こお問い含わせください （67 ページの「 
デルへのお問い含わせ」を参照）。 

CMOS checksum error -マヴーボード[こ障 
害び発生しているか、またはリアルタイム 
ク□ック （ RTO バッテリの残量が低下し 
ている可能性びあります。 RT 〔のコイン型 
電ミ也を交換するひ 

( support . jp . dell . com/manuals (D ff ヴービ 

スマこユアル J ] を参照）、またはデル[こお 
問い含むせください （67 ページの「デルへ 
のお問い含わせ」を参照）。 
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CPU fan failure - CPU ファン[こ障害が発 

生しています。 CPU ファンを交換します 

( support . jp . dell . com/manuals (D F ヴービ 

スマこユアル J ] を参照）。 

Hard-disk drive failure -電源投入時自己 

テスト （ POST ) じおける HDD 障害の巧能 
性。サポートび必要な揚含、デルにお問い 
含むせください （67 ページの「デルへのお 
問い含わせ」を参照）。 

Hard-disk drive read failure - HDD 起動テ 

スト中に HDD 障害び‘発生した可能性び‘あり 
ます。サポートび必要な揚含、デルにお問 
い含わせください （67 ページの「デルへの 
お問い含わせ」を参照）。 

Keyboard failure - キーボード障害、または 

キーボードヴーブルび'緩んでいる可能性が 
あります。 

キーボードを交換します 

( support . jp . deN . com/manuals の F ヴービ 

スマこユアル J を参照）。 








No boot device available - ハードドライブ 
上[こ起動巧能なパーティションがををしな 
し、、八ードドライブクーブルび‘しつひりと 
接続されていない、または起動可能なデバ 
イスびを在しません。 

• ノ\ー ドドライブげ起動デバイスの揚含、 
ヴーブルびドライブじ適切に取り巧けら 
れていて、起動デバイスとしてパーテ 
ィションお割されていることを確認し 
ます。 

• セットアップユーティリティを起動し 
て、起動順唐の情報び'正しいひを確認し 

ます （ support.Jp ■ 口 ell.com/manuals の 

『 Dell テクノ □ジガイド J を参照）。 

No timer tick interrupt - ソ乂了 ム呈板上 

のチップげ誤動作しているひ、マヴーボー 
ドの障害の可能性びあのます。サポートび‘ 
必要な揚含、デルにお問い含わせ<ださし、 
(67 ページの「デルへのお問い含むせ」を 
参照）。 


サポートツールの 使い方 


USB over current error - USB デバイスを取 

0外します。お使いの USB デバイスび正し 
<機能するた放の電力び'不足しています。 
外部電源を USB デバイスじ接続するひ、デ 
バイスに USB ケーブルが2本ある揚含は、 
両方を接続してくださし、。 

ま意■八ードディスクドライブの自己監視 
システムには、パラメーターが通常の動作 
範囲を超えていることがレポートされてい 
ます。データを定期的にバックアップする 
ことをお勧めします。 A parameter out of 
range may or may not indicate a potential 
hard drive problem - S M A R T エラー、 

ノ\ー ドドライブ障害の可能性び'あります。 
サポートげ必雲な揚含、デル[こお問い含む 
せください （67 ページの「デルへのお問い 
含わせ」を参照）。 
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サポートツールの使い方 


八ードウエアに関するトラ 
ブルシューティング 

デバイスび 0 S のセットアップ中に検知さ 
れない、または、検巧されてち設定び正し 
くない揚合は、八ードウエアに関するトラ 
ブルシューテイングを利用して 0 S とハー 
ドウて アの不適合の問題を解;央でさます。 


八ードウエアに関するトラブルシューティ 
ングを開始するには、巧の手順を実行しま 
す。 

1. @ スタートー ヘルプとサポートの順 
にクリックします。 

2 . 検索フィールドじ「八ードウエアに関 
するトラブルシューティング」と入力 
し、 Enter を巧して検索を開始します。 

3. 検索結果のラち、問題を最ちよく表して 
いる3■プシヨンを選択し、残りのトラフ 
ルシューテイング手順に従います。 
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Dell Diagnostics ( 診断） 
プログラム 

コンピュータじ不具合び発生した揚合、 

デルテクニカルヴポートに問い合わせる前 
じ、41ぺージの「フリーブおよびソフトウ 
エアの問題」のチてック事項を実行し 、 Dell 
Diagnostics (該断）プ□グラ厶を実行して 
ください。 

pi メモ ： Dell Diagnostics (該断）プ□グ 
ラ厶は Dell コンピュータでのみ動作し 
ます。 

Pi メモ： Drivers and Utilities CD はオプシ 
ヨンなので、出荷時にすべてのコンピ 
ュータじ巧属しているわけではありま 
せん。 

[ f サービスマニュアル J 1 の「セットアップ 
ユーティリティ」を参照して、コンピュー 
夕の設定情報を閲覧し、 テストするデバイ 
スびセットアップユーティ IJ ティに表をさ 
れ、アクティブであることを確認します。 




Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶を、 
八ードドライブまたはお使いのコンピユー 
夕 じ巧属する Drivers and Utilities CD ひら起 
動します。 

Dell Diagnostics (診断）プログラム 
をハードドライブから起動する場合 

Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶は、 
八ードドライブの該断ユーテイI」テイ用隠 
しバーテイシヨンに巧細されています。 


因メモ： コンピュータの画面に画像び表 
のされなしけ夏合は、了'ルじお問し>合わ 
せください （67 ぺージの「デルへのお 
問い合わせ」を参照）。 

1 . 正清に電力び《給されていることを確認 
済みのコンセントじコンピュータを接続 
します。 


2 . コンピュータの電源を入れます（または 
再起動します）。 

3 . DELL™ の□ゴび表示されたら、すぐ 
じ F12 を巧します。起動メニューひら 

Diagnostics ( 診が） を選巧し、 Enter を 
巧します。 


サポートツールの使い方 


因メモ： キーを巧すタイ5ングび遅れ 
て3■ペレーテイングシステ厶の□ゴ 
び表示されてしまつたら、 Microsoft® 
Windows® デスクトップび表おされる 
までそのまま待機し、コンピュータを 
シャットダウンして操作をゆり直して 
くださし、。 

因メモ： 該断ユーテイリイテイパー 
テイシ ヨンび見つひらないことを巧 
らせるメッセージび表をされた揚合 
は、 Drivers and Utilities CD ひら Dell 
Diagnostics (該断）プ□グラ厶を実行 
します。 


起動前システ厶アセスメント （PSA) び起 

動される楊ち 

a. PSA じよってテストの実行び開始さ 
れます。 

b. PSA び正常に完了すると、巧のメ 
ツセー ジび表示されます。 「NO 
proiDlems have been round 
with this system so far. 

Do you want to run the 
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サポートツールの使い方 


remainina memory tests?This 
will take about jO minutes 
or more.Do you want to 
continue? {Recommended ). (しの 
システムで問題は検出されませんでし 
た。残りのソモリテストを実行します 
ひ？これには30分上かなりま 
す。続行しますび？（推奨））」 

C. >(モリ[こ関する問題びある揚含は 
< y > を押し、ない揚含はく n > を押し 
ます。次のソツセージび表示されま 
9 0 广 Bootin 幻 Dell Diagnostic 
Utility Partition.Press any 
key to continue. (Dell 彰断 
ユーテイリテイパーテイシヨンの起動 
中。いずれひのキーを巧すと続行しま 
す。）」 


d . いずれかのキーを押すと、 Choose An 
Option ( オプションの選択） ウイン 

ドウび表示されます。 
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PSA び起動されない場合 


任意のキーを巧すと、八ードドライブ上の 
診断ユーティリィティパーティシヨンから 
Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶び起動 
します。 


4 . 実行するテストを選択します。 

5 . テスト実行中に問題び検出されると、エ 
ラーコードと問題の説 B 月を示したメッ 
セージび表ホされます。エラーコードや 
問題の説巧をメモしてデルにお問い合わ 
せください （67 ぺージの「デルへのお 
問い合わせ」を参照）。 

P メモ： お使いのコンピュータのサービ 
スタグは、各テスト画面の上部じあり 
ます。サービスタグは、デルに問し、合 
わせるとさにコンピュータを特をする 
のじお立ちます。 

6 . テストび完了したら、テスト画面を閉じ 

て Choose An Option (オプションの選 

択） ウィンドウじ戻ります。 



7. Dell Diagnostics (診断）プ□グラムを總 
了するには、まにコンピュータを再起動 
するじは、 Exit ( 終了）をクリックし 
ます。 


Drivers and Utilities CD から Dell 
Diagnostics ( 診断）プ□グラムを起 
動する 

1. Drivers and Utilities CD を挿入します。 

2 . コンピュータをシャットダウンして、再 
起動します。 DELL ™ の□ゴび表示されに 
ら、すぐに F 1 2を押します。 

P メモ：キーを巧すタイミングび遅れ 
てオペレーテインヴシステムの□ゴ 
び‘表示されてしまったら、 Microsoft ® 
Windows ® デスクトップげ表示される 
までそのまま待機し、コンピュータを 
シャツトダウンして操作をやり直して 
<ださし、。 


サポートツールの使い方 


因メモ： 次の手順[こよって、起動順度び' 

1◎だけ蜜要されます。次回の起動時 
[こは、コンピュータはセットアップ 
ユーティリティで指をしたデバイスじ 
がって起動します。 

3. 起動デバイスのリストび'表おされた 
ら、 CD/DVD/CD-RW をハイライト表示 
して Enter を押します。 

4. 表示された;^ニューひら Boot from CD- 
ROM (CD-ROM から起動）オプション 
を選択し、 Enter を押します。 

5.1 を入力して、 CD の;<ニューを開始 
し、 Enter を押して続行します。 

6. 番号の巧いたリストひら Run the 32 
Bit Dell Diagnostics (32 ビット Dell 
Diagnostics ( 診断）女ログラムを実巧） 
宮選択します。複数のバージョンげリス 
卜[こある揚含は、コンピュータ[こ適切な 
バージョン宮選択します。 

7. 実巧するテストを選択します。 
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サポートツールの使い方 

8 . テスト実行中に問題び横出されると、エ 
ラーコードと問題の説日月を示した;< ッ 
セージび表示されます。エラーコードや 
問題の説明を •>< モしてデルにお問い含む 
せください （67 ページの「デルへのお 
問い含わせ」を参照）。 

P メモ：お使いのコンピュータのサービ 
スタグは、各テスト画面の上部じあり 
ます。サービスタブは、デル[こ問し、含 
むせると言にコンピュータを特をする 
の[こ搜:立ちます。 

9. テストび完了したら、テスト画面を閉に 
て Choose An Option (オプションの選 

択）ウィンドウ[こ戻ります。 

10. Dell Diagnostics (診断）プ□グラムを終 
了するには、またコンピュータを再起動 
するじは、 Exit ( 終了）をクリックし 
ます。 

11. Drivers and Utilities CD 宮取り止 1 します。 
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お使いのオペレーテイングシステムの復元 


巧の方法で、お使いのオペレーテインヴシ 
ステムを復元することび'できます。 

• システムの復元は、データファイルじ影 
響をちえることな<、コンピュータをし y 
前の動作が態[こ戻します。データファイ 
ルを保護しながら、オペレーティングシ 
ステムを復する最初の解決策として、 
システムの復元を使用してくださし、。 

• Dell Factory Image Restore は、お使いの 
八ードドライブをコンピュータご購入時 
の動作が態に戻します。この手順は 
ノ\ー ドドライブ巧のをデータを永スに削 
除し、またコンピュータのご購入禮じイ 
ンストールされたプ□グラムちすぺて 
削除します 。 Dell Factory Image Restore 
は、システムの復丹を実行してちオペ 
レーティンヴシステムの問題び解決しな 
かった揚含にのみ使用して< ださし、。 


• コンピュータじオペレーティングシステ 
ムディスクび付属している揚含は、この 
CD を使用してオペレーティングシステ 
ムを復で言ます。ただし、オペレーテ 
ィングシステ厶ディスクを使用した揚含 
ち、八ードドライブ上のデータはすべて 
削除されます。このディスクは、システ 
ムの復 ji を実巧してちオペレーティング 
システムの問題び'解決しなひった揚含に 
のみ使用して < ださし、。 
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おほいのオペレーテイングシステムの復元 


システムの復元 

八ードウェア、ソフトウェア、またはその 
他のシステム設をを蜜要したた放に、コン 
ピュータが正常に動作しなくなってしまっ 
た揚含は、 Windows オペレーティングシス 
テムのシステムの復元オプシヨンを使用し 
て、コンピュータ宮前の動作が態に復元 
することび‘できます（データファイルへの 
影響はありません）。システ厶の復丹オプ 
シヨンじよってコンピュータ[こ行われる蛮 
要は、完全に丹に戻すことび巧能です。 

A ミち意：データファイルの定期的なバッ 
クアップを巧ってください。システム 
の復元機能では、データファイルの監 
巧や復元が実行されません。 

システ厶の復元の開始 

1. @ をクリックします。 

2 . 検索ボックスじ「システムの復元」と入 
力し、 Enter を巧します。 
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P メモ： ユーザー アカウント制御 ウイ 

ンドウび表示される揚含びあります。 
お客様びコンピュータの管理者の揚含 
は、 続行宮 クリックします。管理者で 
ない揚含は、管理害に問い含わせて目 
的の操作を続行します。 

3. Next (次へ） をクリックして、画面に表 
示される指おじがいます。 

システムの復を実巧してち問題び解決し 
ななった揚含は、最樓じ巧ったシステムの 
復元を取り消すことび'できます。 

LU 前のシステムの復元の巧りミ肖し 

Pi メモ： 最穫[こ巧ったシステムの復な 
を取り消す前に、開いているファイル 
をすベて保をしてから閉じ、実行中の 
プ□グラ厶をすベて總了します。シス 
テムの復元び完了するまでは、いひな 
るファイルまたはプ□グラムち蛮更し 
たり、開いたり、削除しないで<ださ 
い。 

1 . © 宮クリックします。 


2 . 検索ボックスじ「システムの復元」と入 
力し、 Enter を押します。 

3. Undo my last restoration (な前の復元を 
巧り消す）を選択して、 Next (次へ） 

をクリックします。 


お使いのオペレーティングシステムの復元 

Dell Factory Image 
Restore (デル出荷時のイ 
メー ジの復元） 

A 警告： Dell Factory Image Restore を使 
* 用すると、八ードドライブ上のデータ 
が完全に削除され、コンピュータ購入 
後にインス I ルしたアプリケー 
ションがすべて削除されます。できる 
おり、このオプションを使用する前に 
データをバックアップするようにして 
く ださい。 Dell Factory Image Restore 
は、システムの復元を実行してもオペ 
レーティングシステムの問題が解まし 
なかった場合にのみ使巧してくださ 
い。 

因メモ： Dell Factory Imaae Restore は、— 
部の地域、一部のコンピュータでは利 
用できません。 
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お使いのオペレーテイングシステムの復元 


Dell Factory Image Restore は、お使いの才 
ペレーテイングシステムを復元するた故の 
最終手段としてのみ使用してください。こ 
のオプションを実行すると、お使いのノ\一 
ドディスクドライブはコンピュータご購入 
時の状態に戻ります。コンピュータのご購 
入禮じ追加されたすベてのプ□グラムやフ 
アイルは、 


データファイルを含故てをス[こ八ードディ 
スクディスクドライブな6削除されます。 
データファイルには、コンピュータ上の文 
書、表計算、メールメッセージ、デジタル 
写真、ミュージックファイルなどびありま 
す 。 Dell Factory Image Restore を使用する 
前[こ、すべてのデータをバックアップして 
くださし、。 

Dell Factory Image Restore の起動 

1 .コンピュータの電源を入れます。 Deir 
□ゴが表示されたら、 F 8 を数◎押して 

Advanced Boot Options (詳細超動オプ 

シヨン）ウインドウ宮表示します。 
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因メモ： キーを押すタイミングび遅れ 
てオペレーティンヴシステムの□ゴ 
び'表示されてしまった6、 Microsoft ® 
Windows ® デスクトップが表示される 
までそのまま待機し、コンピュータを 
シャットダウンして操作をやり直して 
<ださし、。 

2. Repair Your Computer (お使いのコン 
ピュータの修復）を選択します。 

3. System Recovery Options (システム回 
復オプション）ウィンドウび表示され 
ます。 

4. キーボードレイアウトを選択して、 Next 

(次へ）をクリックします。 

5. 回復オプションじアクセスするた放に、 
□一カル ユー ヴーとして□グオンしま 
す。コマンドプ□ンプトじアクセスす 
るた放に、 User name (ユーザー名）フ 
ィールドじ 「 administrator 」 と入力 
し、 0K をクリックします。 


6. Dell Factory Image Restore (デル出荷 
時のイメージの復元）をクリックしま 
す。 Dell Factory Image Restore (デル出 
^時のイメージの復元）の初期画面び表 

示されます。 

P メモ：コンピュータの構成によって 

は、 Dell Factory Tools (デルファク 
トリーツール ）、 Dell Factory Image 
Restore (デル出荷時のイメージの復 

元）の順度で選択しなければならない 
揚含ちあります。 

7. Next (次へ）をクリックします。 

Confirm Data Deletion (データ削除の確 

認）画面び表示されます。 

因メモ : Factory Image Restore を:続行^ し 

ない揚含は、 Cancel (キャン七ル）を 

クリックします。 

8 . ノ\ー ドドライブの再フオーマット、およ 
びシステムソフトウェアの工場出荷時が 
態への復を続けるひどうひを確認する 
た故のチェックボックスをオンにして、 
次へをクリックします。 


お使いのオペレーテイングシステムの復元 

復元処理び開始されます。復赃理び完 
了するまで日お上かなる揚含び'ありま 
す。オペレーテインヴシステムおよびエ 
揚出荷時にインストールされたアプリ 
ヴーションび‘エ揚出荷時の状態[こ戻る 
と、；<ッセージげ表示されます。 

9. Finish (完了）をクリックして、システ 
ムを再起動します。 
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おほいのオペレーティングシステムの復元 

オペレーティングシステム 
の再インストール 

作業を開始する前に 

新しくインストールしたドライバの問題を 
解销するためじ Windows 3■ペレーティング 
システ厶を再インストールすることを検討 
する前に、 Windows のドライバの□ールバ 
ック機能を試してみます。ドライバの□一 
ルバックを実行してち問題び解決されなし、 
揚含、システムの復元を使ってオペレーテ 
ィングシステムを新しいデバイスドライバ 
び'インストールされる前の動作が態に戻し 
ます。日4ページの「システムの復元 」を参 
照して < ださし、。 
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/\ミ主意：この手順を実行する前に、お使 
いのプライマリ八ードドライプのすべ 
てのデータファイルをバックアップし 
ます。標準のな八ードドライブ構成に 
おいて、プライマリ八ードドライブは 
コンピュータによって1香目のドライ 
ブとして認識されます。 


Windows を再インストールするには、次の 
アイテムが必要です。 

• デルの オペレーティンヴシステム CD 
• デルの Drivers and Utilities CD 
因 メモ：デルの Drivers and Utilities CD じ 
は、コンピュータの製造工程でプリイ 
ンストールされたドライバび収録され 
ています。テルの Drivers and Utilities 
CD を使用して、必要なドライバを □- 
ドします。コンピュータを購入した地 
域またはディスクのを文の有無じよつ 
ては、 y ルの Drivers and Utilities CD お 
よび オペレーティンヴシステム CD び 
コンピュータじは属していない揚含び 
あります。 








Microsoft Windows の巧インス I —ル 

再インストール処巧を完了するには、 

1 〜 2 時間かかることびあります。オペ 
レーティングシステ厶を再インス!ルし 
たを、デバイスドライバ、アンチウイルス 
プ□グラ厶、およびその他のソフトウェア 
を再インストールする必要びあります。 


1. 開いているファイルをすべてなをしてひ 
ら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終 
了します。 


2. オペレーティングシステ厶 CD を拝入し 
ます。 


3. Install Windows (Windows のインス 

I '―ル）というメッセージび表示された 
弓 、 Exit (終了）をクリックします。 

4. コンピュータを再起動します。 

5. DELL ™ の□ゴび表示されたら、すぐに 
F 12 を巧します。 


お使いのオペレーテイングシステムの復元 

因メモ： キーを巧すタイ5ングび遅れ 
て3■ペレーテイングシステ厶の□ゴ 
び表示されてしまったら、 Microsoft ® 
Windows ® デスクトップび表おされる 
までそのまま待機し、コンピュータを 
シャットダウンして操作をゆり直して 
くださし、。 

因メモ： 巧の手順じよって、起動順序び 
1◎だけ変更されます。夕回の起動時 
じは、コンピュータはセットアップ 
ユーテイリテイで指をしたデバイスに 
従って起動します。 

6. 起動デバイスのリストび表示された 

弓、 CD / DVD / CD-RW Drive ( CD / DVD / 
CD-RW ドライブ）をハイライト表示し 
て Enter を巧します。 

7. CD から起動するには、いずれひのキー 
を巧します。画面の指をじ従ってインス 
I '―ルを完了します。 
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' i 困ったとさは 

^ コンピュータじ何らかの問題が発生した揚 
—含は、問題の診断と解決のた放に次の手順 
をじいます。 

1 . コンピュータで舞生している問題に関す 
る情報および手順じついては、37ぺ一 
ジの「問題を解決するには」を参照して 
くださし、。 

2 . トラブルシューティングの詳細じついて 
は、 『 Dell テクノ □ジガイド J ] を参照し 
て < ださし、。 

3. Dell Diagnostics (診断）プ□グラムの実 
巧手順については、48ページの 「Dell 
Diagnostics (診断）プ□ブラム」を参照 
して < ださし、。 

4. 66ぺージの Diagnostics (彰断）チ エツ 
クリストじ記入して < ださし、。 

5. インス I -ールとトラブルシューティンヴ 
の手順については、デルサポートサイ 

卜 support . jp . dell.com を参照してくだ 
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さい。デルサポートオンラインのより詳 
細なリスト[こついては、日2ページの「 
オンラインサービス」を参照してくだ 
さし、。 

6 . これまでの手順で問題び‘解決しない揚含 
は、日日ページの「お問い含む)せになる 
前に」を参照して<ださし、。 

P メモ：デルサポートじお問い含むせじ 
なると言は、コンピュータの電源を入 
れてコンピュータの近くひら電話をお 
かけください。サポート担当者げコン 
ピュータでの操作をお願いすることび 
あります。 

P メモ：デルのエクスプレスサービス 
コードシステムをご利用で青ない国ち 
あります。 

デルのスートテレフオンシステムの指示[こ 

従って、エクスプレスサービスコードを入 

力すると、電話は適切なサポート担当者[こ 



転送されます。エクスプレスサービスコー 
ドをお持ちでない揚含は 、 Dell Accessories 
フスルダを開き、エクスプレスサービス 

コー ドアイコンをダブルクリックします。 
その禮は、表おされる指示に従って<ださ 
し、。 

P メモ：これらのサービスはアソリカ含 
を国 t ソ外の地域では利用で夏ない揚含 
があります。サービスび'利用巧能ひど 
うなじついては、各地のデル担当者に 
お問い含わせ < ださし、。 


困ったときは 


テクニカルサポートとカス 
タマ ーサービス 

デル製品に関するお問い合わせは、デル 
のテクニカルヴポートをご巧用ください。 
サポートスタッフはコンピュ ータ による 
Diagnostics (診断）を丹じして正巧な回普 
を迅まじ提なします。 

デルのテクニカルサポートへお問い合わせ 
じなるとさは、66ページの「お問い合わせ 
じなる前に」を参照し、巧に、お住まいの 
化域の連絡先を参照するひ、 

support . jp . dell.com をご覧ください。 


61 


困ったとさは 

DellConnect" 

DellConnect は簡単なオンラインアクセス 
ツールで、このツールの使用じよ0、デル 
のサービスおよびサポートは、お客様の監 
視の下でブ □- ドバンド接続を通じてコン 
ピュータじアクセスし、問題の該断と修復 
を行ラことびできるよ5じなります。詳細 
[こついては、 support.jp.dell.com [こアクセ 
スして DellConnect をクリックしてくださ 
し、。 
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オンライン サービス 

デル製品およびサービスじついては 、欲の 
ウェブサイトをご覧ください。 

• www.dell.com 

• www.dell.com/ap (アジア/太平洋諸 
国） 

• www.dell.com/jp (日本） 

• www.euro.dell.com しゴー□ツノリ 

• www.dell.com/la (ラテンアメリカおよ 
びカリブ海諸国） 

• www.dell.ca (カブダ） 

デルサポートへのアクセスじは、次のウェ 
ブサイトおよび電子ソールアドレスをご利 
用 < ださし、。 


デル サポー トサイト 

• support.dell.com 

• support.jp.dell.com ( td 本） 

• support.euro.dell.com しづ一 □ ッパ） 

• supportapj.dell.com (アジア太平洋） 


デルサポートの電子メ ールアドレス 

• mobile support @ us . dell.com 

• support @ us . dell.com 

• la - techsupport @ dell.com (つテンパ:< 
リカおよびカリブ!毎諸国） 

• apsupport @ dell.com (アジア太平洋地 
域） 


デルのマーケティングおよび七ール 
スの電子ゾールアドレス 

• apmarketing @ dell.com (アジア/太平 
洋諸国のみ） 

• sales _ canada @ dell.com (カブダのみ） 

Anonymous file transfer 
protocol (Anonymous FTP) 

• ftp . dell.com 

ユーヴ ー anonymous として□クイン 
し、パスワードじは電子; < ールアドレス 
を入力して < ださし、。 


困ったときは 


24時間納期案内電話サー 



ミち文したデル製品のが況を確認するに 
は、 support . jp . dell.com にアクセスする 
か、24時間納期情報案肉サービス[こお問し、 
含わせ< ださい。音声[こよる案肉で、ミ主文 
[こついて調べて報告するためじ必要な情報 
をお伺いします。おをまいの地域の電話番 
号[こついては、67ページの「デルへのお問 
し、含わせ」を参照してくださし、。 

欠品、誤った部品、間違った請求書などの 
ミ主文に関する問題びある揚含は、デルカス 
タマーヴァ[こご連總ください。お電話の際 
は、納品書または出荷伝票をご用意くだ 
さい。お住まいの地域の電話番号じついて 
は、67ページの「デルへのお問い含むせ」 
を参照してくださし、。 
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困ったときは 


製品情報 

デルび提供しているその他の製品に関する 
情報び必要な揚含や、ご;'主文[こなりたい揚 

含は、デルウェブサイト www . dell . com / jp / 

をご覧<ださい。お住まいの地域での電話 
番号、または販売担当害の電話番号じつし、 
ては、67ページの「デルへのお問い含む 
せ」を参照して<ださし、。 
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保証期間中の修埋と返品に 
ついて 

修理と返品のいずれの揚合ち、返をするち 
のをすベて巧意してください。 

P メモ： 製品をデルに返をする前に、製 
品の八ードドライブおよびその他のス 
トレージデバイスじあるデータを必ず 
バックアップしてください。 CD、PC 
力ードなどの I 」厶ーバブルメディアを 
含め、機密情報、専有情報、および個 
人情報をすべて削除して<ださい。デ 
ルは、機密情報、専有情報、および個 
人情報に関して責任を負いません。デ 
ルひら製品をお返しする際に、データ 
の喪失や破壊、リ厶ーバブルメディア 
の損害や紛失びあることちあります。 


1 . はに放にデルの営業担当吾にご連絡 < だ 
さい。デルひら製品返送用の RMA ナン 
バー（返却番号）をお知らせいたします 
ので桐包する箱の外側じはっ言りとよ< 
おかるよ5じ書黃込んで< ださい。おを 
まいの地域の電話番号じついては、67 
ページの「デルへのお問い含むせ」を参 
照して < ださし、。 

2. 納品書のコピーと返品理由を記入した書 
面を同棚して<ださし、。 

3. 実巧したテストと Dell Diagnostics (彭 
断）プ□グラ厶 （66 ページの 
Diagnostics 〔診断）チェックリストを参 
照）か6出力されたエラー><ッセージを 
記入した Diagnostics 〔診断）チェックリ 
スト （48 ページの 「Dell Diagnostics (彭 
断）プ□ブラ厶」を参照）のコピーを同 
桐して < ださし、。 

4. 返金の巧象となる揚含は、返品する製品 
のが属品（電源ヴーブル、ソフトウェア 
のソディア、マニュアルなど）も同捆し 
て < ださし、。 


困ったときは 


5. 返却品一巧は出荷時のシステム砸包箱ひ 
同等の箱に栖包して < ださし、。 

^ メモ：送料はお客様のご負担となり 
ます。また、お客様[こは返品する製 
品を保証する責任びあり、デルへの搬 
送中に紛失する恐れち想をされます。 

巧金引換化し 、 (Collect On Delivery = 
C . O . D .) は受けがけられません。 

^ メモ：上記要件のいずれなを欠<返品 
は受け巧けられず、そのまま返送させ 
ていただ妄ます。 
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困ったとさは 

お問い合わせになる前に 

因メモ：お電話の際は、エクスプレス 
サービスコードをご用意くださし、。 
エクスプレスサービスコードを利用す 
ると、デルのオートテレフスンシステ 
厶[こよって、より迅速にサポートび受 
けられます。また、サービスタグ（コ 
ンピュータの背面または底部にありま 
す）び必要な揚含ちあります。 

必ず次の防 agnostics (診断）チェックリス 
卜[こ記入してください。デルへお問い含む 
せ[こなると童は、できればコンピュータの 
電源を入れて、コンピュータのおくひら電 
話をおひけ<ださい。キーボードひらのコ 
マンドを入力したり、操作時に詳細情報を 
説日月したり、コンピュータ白体でのみ可能 
な他のトラブルシューティンヴ手順宮試し 
てかたりするよ5じお願いする揚含びあり 
ます。システムのマニュアルがあることを 
確認して < ださし、。 


66 


(診断）チェックリスト 


• 名前： 

• 曰が： 

• 住所： 

• 電話番号： 

• サービスタブブンバー（コンピュータ背 
面または底面のバーコードの番号）： 

• エクスプレスサービスコード： 

• 返品番号（デルテクニカルヴポート担当 
害から提供された揚含）： 

• オペレーティングシステムとバージヨ 
ン： 

• 周辺機器： 

• 拡張カード： 

• ネットワークじ接続されていますな？ 

はし、/いいえ 

• ネットワーク、バージヨン、およびネッ 
トワークアダプタ： 

• プ□グラムと パージヨン： 



オペレーティングシステムのマこュアルを 
参照して、コンピュータの起動ファイルの 
巧客を確認して<ださい。コンピュータ[こ 
プリンタを接続している揚含、各ファイル 
を巧刷します。印刷できない揚含、各ファ 
イルの肉客を記録してならデルにお問い含 
わせくださし、。 

• エラー><ッセージ、ビープコード、また 
は Diagnostic (診断）コード： 

• 問題点の説日月と実行したトラブルシュー 
ティング手順： 


困ったときは 


デルへのお問い合わせ 

米国じお住まいの方は、 800- WWW-DELL 
(800-999-3355) までお電話くださし、。 

P メモ：お使いのコンピュータびイン 
ターネットじ接続されていない揚合 
は、購入時の細品書、出荷伝票、請巧 
書、またはデルの製品カタ□グで連絡 
巧をごお認< ださし、。 

デルでは、オンラインまたは電話じよるサ 
ポートとサービスのオプションを複数提供 
しています。サポートやサービスの提巧が 
ミ兄は国や製品ごとに異な0、国/: t 也域に 
よってはご巧用いただけないサービスちご 
ざいます。 


デルのセールス、テクニカルサポート、ま 
たはカスタマーサービスへは、巧の手順で 
お問い合わせいただけます。 

1. support.jp. dell . com I こアクセスします。 

2. ぺージの下じある国-化域の選択ド□ッ 
プグウンメニューで、お住まいの国また 
は化域をお認します。 
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困ったとまは 


3. ページの左側じあるお問い合わせをク 
リックします。 

4. 必要なサービスまたはサポートのリンク 
宮選択します。 

5. ご都含の良いお問い含わせの方法を選択 
します。 
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詳細情報およびリ ソースの 参照 


目の 

参照先 

オペレーティンヴシステムの再インス 
トール 

3ペレーティングシステ厶ディスク 

コンピユータの Diagnostics (該断）プロ 
グラ厶の実行、コンピユータのシステ厶ソ 
フトウェアの再インス!ル、コンピユー 
夕用の ドライバおよび Readme ファイル 
の更新 

Drivers and Utilities CD 
因 メモ：ドライバおよびマこユアルの 

P ッつ了ー ト版は、 support . jp . dell.com 

で入手できます。 

3ペレーティングシステ厶、周辺機器類 
のメンテブンス、 RAID 、 インターネッ 
卜、 Bluetooth ®. ネットワーキング、電子 
メールじついての詳細情報の収集 

お使いのコンピユータじインストールされ 

た、まには support . JP . dell . com/manuals じ 

ある [ TDell テクノ □ジガイド J 1 
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詳細情報およびリソースの参照 


目的 

参照先 

新規メモリ、増設メモリ、または新規八一 
ドドライブの装着じよるコンピュータのア 
ップグレード 

疲興した部品や欠陥のある部品の再インス 
トールや交換 

support . jp . dell . com/manuals にめな『ヴー 

ビスマニュアル J 

因メモ： 国じよっては、コンピュータを 
開けて部品を交換すると、な証び無効 
じなることびあります。コンピュータ 
のの部で作業をする前に、巧証と返品 
規をを確認して < ださし、。 

コンピュータの安をに関するベストプラク 
テイス情報の収集 

保証情報、契約条件（アソリカのみ）、安 
をにお使いいただ<ためのを意事項、規制 
の詳細、快適な使い方、エンドユーヴーラ 
イセンス契約の確認 

安をおよび認可機関[こ関するコンピュータ 
[こ同砸の文書、および法ち等の遵守じつし、 

て説日月しているホー厶ページ 

( www . dell . com/regulatorv compliance ) 

ヴービスタグ/エクスプレスヴービスコー 

ドの確言思。 support . jp . dell.com またはテク 

ニカルサポートじ問い合わせるじは、サー 
ビスタグでコンピュー タを特をする必要び 
あ0ます。 

コンピュータの背面または底面 
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目的 

ドライバの検索とダウン□ー ド 
テクニカルヴポートおよび製品ヘルプへの 
アクセス 

新し<購入されに製品のごを文状況の確言忍 
一般的な質問に巧する解決策と回管の参照 
コンピュータの技術的蜜更に関する最新の 
アップデートや、技術者または専門知識を 
お持ちのユーヴーを対象とした高度な巧術 
資料の参照 


詳細情報およびリ ソースの 参照 


参照先 

デルサポートヴイト ( support . jp . dell . com ) 
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基本仕様 

システムのモデル プロ 七 ツサー 


Dell Inspiron 1370 

本項では、セットアップ、ドライバのアッ 
プデート、およびコンピュータのアップ 
デートの際に必要となる可能性げある情報 
を記載します。詳細[こついては、 

support . jp . dell . com/manuals で製品の詳細 

仕様を参照してくださし、。 

P メモ：提供されるの客は地域じよの異 
なる揚含び‘あります。コンピュータの 
設をに関する詳細じついては、 @ 一 
ヘルプとサポートをクリックし、コン 
ピュータに関する情報を表示するため 
の3■プシヨンを選おしてください。 


タイプ 

Intel ® Pentium ® 

Intel Core ™2 Solo 

Intel Core 2 Duo 

コンピュータ情報 

システムチップ 
セット 

Intel GS 45 + ICH 9 M SFF 

カメラ 


ピクセル 

1.3 > (ガピクセル 

ビデオ解像度 

160 x 12 日〜 

1280 x 1024 (30 fps で 
160 x 120 〜 640 x 480) 
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7- m - l メモリ カードリーダー 


メモリカードコ 
ント□ーラ 

モリカードコ 
ネクタ 

サポートしてい 
るフラッシュ 
力ード 


Realtek RTS5159 

7-in-1 コンボカードコ 
ネクタ 

SD 

SDHD (SD High- 
Density) 

SDHC (SD High- 
Capacity) 

マルチ ディアカード 
(MMC) 

MMC プラス 
xD ピクチャカード 
モリステイック 
モリステイック PRO 


基本仕様 


メモリ 


モリモジユー 
ルコネクタ 

ユーヴーび'アクセス巧 
能な S0DIMM コネク 
夕 x2 

メモリモジユー 
ルの容量 

2 GB、 3 GB 、 4GB 、 

6 G 目 


モリタイプ DDR3 1,067 MHz 

P メモ： モリをアップグレードする 

手順じついては、 

support . jp . dell . com/manuals CD 

『 サービスマこュアル J を参照して 
くださし、。 

コネクタ 


オーディオ 

ステレオへッドフス 
ン/ スピーカー コネク 
夕 X 1 
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基本仕様 


コネクタ 


さニカード 

Type IIIA フルミこカー 
ドス□ット X 1、ハー 
フヴイブミニカー ド 
ス□ット X 1 

HDMI コネクタ 

19ピン 

ネットワークア 
ダプタ 

RJ45 コネクタ 

USB 

4ピン USB 2.0 巧麻コ 
ネクタ x3 

ビデオ 

15ピンコ不クタ（ソ 
ス） 

通信 


モデム（オプシ 

ョン） 

ネットワークア 
ダプタ 

外巧け V.92 56 K USB 
モデム 

システム基板上に 
10/100/1000 Ethernet 

LAN 
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通信 


ワイヤレス 

ディスプレイ 

WLAN、WWAN および 
Bluetooth® ワイヤレス 
テクノ □ジ 

タイプ 

13.3 インチ HD WLED 
バックライト、 TrueLife 

縱幅 

189.25 mm 

幅 

306.8 mm 

巧ち線 

336.6 mm 

パッテリ 

4セルリチウムイオン 

奥巧言 

32.2 mm 

縱幅 

20.87 mm 

幅 

270.4 mm 








基本仕様 


バッテリ 


バッテリ 


重量 

0.23 kg 

動作時間（概 

バッテリ,駆動時間は、使 

巧電時間（概 
賽） 

1時間で巧電率80%、2 
時間で巧電率100% ( コ 

算） 

用状況[こよって異なり 
ます。 


ンピュータの電源び'スフ 
の揚含） 

コイン型電ミ也 

CR -2032 

寿命（概賣） 

300サイクル（巧電/放 

AC アダプタ 



電） 

入力電圧 

1日〇〜240 VAC 

8セル1」チウ厶イオン 

入力電流 

1.5 A 

奥巧言 

J 3.63 mm 

入力周渡数 

5日〜60 Hz 

mm 

42.01 mm 

出力電力 

65 W 

幅 

279.8 mm 

出力電流 

3.34 A (連続稼働 

重量 

0.41 kg 


の揚含） 

巧電時間（概 

4 時間（コンピュータの 

を格出力電圧 

1弓.日 ± 1 VDC 

算） 

電源びオフの揚含） 

動作温度 

日〜40。〔 

電圧 

14.8 VDC (4 セル/8セ 
/い 

保管温度 

-40 〜70。〔 
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基本仕様 


寸法と重量 

縱幅 

1 7.2 〜 26.4 mm 

幅 

329.8 mm 

奥巧言 

223.0 mm 

重量 （ ODD エアべ 
イと4セルバッテ 
リ装着の揚含） 

1 .68 kg よりも軽量 
に構成可能 

コンピュータ環境 


温度範囲 

動作時 

日〜 35 °C 

保管時（非動作時） 

す目巧湿度（最大）： 

-40 〜65て 

動作時 

1日〜90パーセン 
卜（結露しなし、こ 
と） 
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コンピュータ環境 


保管時（が動作時） 5〜95パーセン 
卜〔結露しなし、こ 
と） 

最大振動（ユーヴー環境をシミュレート 

するランダム振動スぺクトラムを使用 

時）： 

動作時 日.6目 GRMS 

保管時（が動作時） 1.30 GRMS 

最大耐ス衝擊（動作時-八ードディ 
スクドライブ上で実行している Dell 

Diagnostics (言を断）プ□ク'う厶およい2 

さリ秒の正弦半波/《ルスを使用して測 

を。非動作時-ヘッドび‘固を位置じある 
八ードディスクドライブおよび2ミリ秒 

の正弦半波パルスを使巧して測を）： 

動作時 110 G 

保管時（が動作時） 160 G 



















基本仕様 


コンピュータ環境 

空気中浮遊汚染物質 G 2、 または 
レベル ISA - S 71.04-1985 び' 

定める規定値し M 巧 
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付録 

Macrovision 製品通知 

この製品じは 、 Macrovision Corporation および他の権利所ち吾び所ちする一定の米国特許 
複および知的所有権じよって保護されている著作複保護技術が組み込まれています。本製 
品の著作糟保護テクノ□ジは Macrovision Corporation I こ使用権限びあり、同社の許巧びな 
し、限り、家庭のおよび限を的な表示にのみ使用することを目的としています。リバースェ 
ンジこアリング巧分解は禁止されています。 
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付録 


NOM または^キシコの公式規格の情報キシコの 

み） 

が下は、メキシコの公式規格 （ NOM ) の仕様に従った、本書で取の上げている装置に関す 
る情報です。 

輸入者： 

Dell Mexico S . A . de C . V . 

Paseo de la Reforma 2620 - Flat 11° 

Col . Lomas Altas 
11950 Mexico , D . F . 

Laptops 


法令遵守モデ 

ル香号 _ 電圧 _周波数_消費電流_出力電圧_出力電流 

P 06 S 100-240 VCA 50-60 Hz 1.5 A 19,5 VdeCC 3.34 A 

詳細じついては、コンピュータじ巧属している方イドの安をじお使いいただ<に故のミ主意 
事項をお読み < ださし、。 

安をじお使いいただくためのベストプラクティスの追加情報に関しては、法ち遵守ホー厶 

ぺージ www.dell.com/regulatory_conipliance を参照してください。 
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さ 
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索引 


システ厶の再インス!ルのオプション53 
システ厶の復丹53 
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出椅時のイメージの復扣 

仕様72 

省エネルギー33 

せ 

製品 

情報および購入62 
製品のを巧 
返品または修理64 
接続 
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セットアップの作業を開始する前[こ5 
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そ 

その他の情報の検索69 
ソフトウエアの機能32 
ソフトウエアの問題41 
損傷の防止5 

通気 

コンピュータ5 
通気の確保5 

て 

デルオンラインへのアクセス67 
デルヴポートサイト71 
デルサポートセンター 44 
デルに連絡してサポートを受ける66 
電源タップ 
使い方6 
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電源の問題 

解ま39 

電モ メール アドレス 
テクニカルサポート63 

と 

ドライバおよびグウン □- ド71 
ドライバの□-ルバック58 

ね 

ネットワーク接続 

修正38 

は 

バックアップ 

作成34 

J \- ドウエアに関するトラブルシューティ 

ング48 


八ードウエアの問題 

該断48 

へ 

ヘルプ 

ヴポートの巧頼60 

ほ 

保証、返品64 

を 

問題の解!关37 

ゆ 

ち線ネットワーク 
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